
POLITICA DI GARANZIA LIMITATA PER I PAESI
DELL'UNIONE EUROPEA DA GRANDARTS

L'azienda produttrice del bersaglio Gran Board 132 offre la garanzia direttamente 
dalla casa madre, quindi in caso di necessità potrete contattare il loro servizio 
clienti e seguire le loro istruzioni per ricevere le disposizioni per la risoluzione, 
compresa la spedizione a casa di  eventuali parti di ricambio necessarie.

Tutte le richieste devono essere inviate via email in inglese a:
support@gran-darts.com

ATTENZIONE: la garanzia legale non si applica:
1. alle parti consumabili e soggette ad usura come la ragnatela, l'anello esterno 

coi numeri, i segmenti del bersaglio (settori), gomma sensore, matrice 
sensore (vedi “garanzia dei componenti”);

2. in caso di danni causati da abusi, uso improprio, terremoti, incendi o altre 
cause esterne inclusi danni causati dall'uomo;

3. nel caso non si possano fornire foto/video del danno, la prova di acquisto o il 
numero di serie del prodotto.

GARANZIA DEI COMPONENTI
• corpo macchina: 2 anni;
• retro bersaglio: 2 anni;
• ragnatela e anello esterno coi numeri: 1 settimana (difetto di fabbrica);
• segmento bersaglio: 1 settimana (difetto di fabbrica);
• gomma sensore: 1 anno;
• matrice sensore: 6 mesi;
• unità LED: 2 anni;
• PCB: 2 anni;.
• interruttore di alimentazione: 2 anni;
• box batterie: 2 anni;
• pulsante cambio giocatore: 2 anni;

Gran Darts si riserva comunque il diritto di modificare le presenti condizioni senza 
preavviso.
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